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Figyelembe véve, hogy a felsdoktatasi képzés, tudomanyos kutatds, miivészeti alkototevékenység
mint felsGoktatdsi alaptevékenység mindségének biztositdsa a nemzeti felsdoktatasrol szolo 2011.
évi CCIV. torvényben, tovabba a felsGoktatasi mindségértékelés- €s fejlesztés egyes kérdéseirdl
sz016 19/2012. (11. 22.) Korm. rendeletben meghatéarozott keretek kozott elsédlegesen a felsGoktatasi
intézmény feladata és feleldssége,

tekintettel arra, hogy az eurdpai sztenderdeknek (Standards and Guidelines in the European Higher
Education Area, a tovabbiakban ,,ESG elvarasok™) megfeleléen ki kell dolgozni és meg kell
valdsitani egy mindségbiztositasi stratégidt a mindség folyamatos javitdsa érdekében, valamint a
stratégianak, mindségpolitikanak és eljarasoknak formalis, hivatalos statusszal kell rendelkeznie, s e
dokumentumoknak nyilvanosak kell lenniiik és tartalmazniuk kell a hallgatok és mas érdekeltek
szerepét,

a Miskolci Egyetem Szenatusa az al&bbi szabalyzatot alkotja.

l. fejezet
MINOSEGBIZTOSITASI STRATEGIA

1.8

(1) A Miskolci Egyetem mindségbiztositasi stratégiaval rendelkezik, amelynek alapja a
Mindségbiztositasi Szabalyzat és az annak mellékletét képezd Szabalyzatok.

(2) A mindségbiztositasi stratégia célja a kivalosag és annak fenntartasa. Ennek feltétele, hogy az
Egyetem atfogd mindségpolitikaval rendelkezzen, ehhez kapcsoldéddan eljarasokkal segiti a
képzési programok ¢és kiadott diplomdk mindségét. Az Egyetem mindségpolitikdjaban
elkotelezi magat az oktatdi munka, a képzési program, a diplomas palyakdvetés, a munkaerd-
piac szerepldivel vald kapcsolat mindségének garantalasa mellett.

(3) Az Egyetem az oktatas mindségének javitasa érdekében vallja, hogy az EFQM (European
Foundation for Quality Management) vevékozpontlsag alapelvéhez kapcsolodoan szolgaltatd
tevékenységet végez, amelynek kdzéppontjdban a hallgatd all. Az Egyetem &tfogo
mindségpolitikdja megvaldsitasa soran ezért a hallgatokézpontl  szolgaltatdsokhoz
kapcsolodoan alakitja ki eljarasait az ESG elvardsoknak megfelelden.

(4) Az Egyetem a kivalosag eléréséhez azonban nemcsak az ESG elvarasokat tartja szem elétt,
hanem a vezetés részérdl sziikséges a teljes elkotelezddés a kovetkezOk mellett: az
eredményorientaltsag, a vezetés és a célok kdvetkezetessége, a folyamatok és tények alapjan
torténd iranyitas, az emberek fejlesztése és bevondsa, a folyamatos tanulds, innovacio és
javulas, a partneri kapcsolatok fejlesztése, és a kozosségért érzett felelésség (EFQM
alapelvek).

(5) A mindségbiztositasi célok elérése ¢érdekében az Egyetem figyelemmel van a
mindségbiztositas alabbi szintjeire:
a) szervezeti Onértékelés (a szervezet menedzsmentfolyamatainak és az oktatas mindségének

értékelése),

b) kiilso értékelés (intézményi akkreditacio, tarsadalmi hatasvizsgalat).

(6) Az Egyetem szervezeti onértékelése elkészitésében kiemelt jelentdsége van az alabbi, a szak
bels6 értékelését megvalosito véleményezéseknek, értékeléseknek:
a) az oktatdi munka hallgatdk altali véleményezése,
b) hallgatdi teljesitmény értékelési rendszere,
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c) a képzési program motivacios véleményezése,
d) adiplomas palyakovetés,
e) az ALUMNI (6regdidk) rendszer miikodtetése,

f) az igények feltérképezése eérdekében a munkaeré-piac szerepléi korében végzett
hatasvizsgélat.

A veéleményezések eredményei hozzajarulnak ahhoz, hogy az akkreditacid soran az
intézmény/kar/intézet értékelés szempontjabol fontos adatai, informacioi rendelkezésre
alljanak, és az érintettek, a nyilvdnossag szamara rendelkezésre alljanak.

Az egyes eljarasok szabalyok kialakitasa soran az Egyetem figyelemmel van a folyamatos

fejlesztés (Plan, Do, Control, Act - PDCA elv) elvére. Az elv megvalodsitasaban nagy szerepe

van a szervezeti egységeknek (Kkar, intézet), amelyek az adott véleményezések eredményeihez

kapcsoldddan folyamatosan intézkedési tervekben jeldlik meg a valtoztatas szlikségességét és

iranyait.

A Mindségbiztositasi Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi:

a) a Mindségiigyi Kézikonyv,

b) a Kuldetésnyilatkozat,

C) tajékoztatok a szak belso értékelésérdl és a hallgatoi teljesitmény értékelésérol,

d) Az Oktatdi Munka Hallgatok Altali Véleményezésérdl Szolo Szabélyzat (3.1. sz.
melléklet),

e) A Hallgatéi Motivacios Vizsgalatok Szabalyzat (3.2. sz. melléklet),

f) A Diplomas Palyakdvetési Rendszerrél Sz6l6 Szabalyzat (3.3. sz. melléklet).

(10) Az egyetemi szabalyzatokat, igy kiilondsen a Szervezeti és Mukodési Szabalyzat 1. kotet

Szervezeti és Mukodési Rend, 1. kotet Foglalkoztatasi Kovetelményrendszer és I11. kotet
Hallgatdi Kovetelményrendszer, tovabba a kari, intézeti szabalyzatokat a MinGségbiztositasi
Szabalyzattal és az annak részét képezé szabalyzatokkal 6sszhangban kell értelmezni. Ez jarul
hozza a mindségbiztositasi szabalyozas koherencidjahoz.

(11) A Mindségbiztositasi Szabalyzat és az annak részeit képezé szabalyzatok, tovabbad az

egyetemi szabalyzatok hozzajarulnak

a) a képzési program altal elérni kivant tanulmanyi kimenetek meghatarozasahoz,
b) akiilonbozo képzési formak megfelelé miikddtetésének biztositasahoz,

c) ahallgatok el6rehaladasanak és teljesitményének figyelemmel kiséréséhez,

d) a programok rendszeres idészakonkénti feliilvizsgalatahoz,

e) rendszeres visszacsatolas kéréséhez munkaltatoktol, a munkaerdpiac képvisel6itdl és mas
szervezetektol a képzésrdl és a végzett hallgatokrol,

f) ahallgatdi felImérések eredményeinek hasznositasahoz a tantargyfejlesztésben.

A szabélyzat hatélya
2.8

(1) A szabalyzat hatdlya kiterjed a Miskolci Egyetem valamennyi szervezeti egységere, oktatd és

nem oktato kézalkalmazottjara, valamint az ALUMNI tagjaira.



MISKOLCI EGYETEM

Oldalszam:8

A Miskolci Egyetem

Minéségbiztositasi Szabalyzata Vaéltozat szama: A2

(1)

)

(1)

1)

1)

Il. fejezet
HATASKORI SZABALYOK

3.8
Az Egyetem Min0Oségbiztositasi stratégidja kialakitasa soran az alabbi szervek és személyek
rendelkeznek hataskorrel:
a) rektor,
b) mindségbiztositasi feladatokat ellatd rektorhelyettes,
c) az Egyetem Mindségbiztositasi Csoportja,
d) az Egyetem MinGségbiztositasi Bizottsaga,
e) akar dékénja, a Bartok Béla Zenemiivészeti Intézet (a tovabbiakban: intézet) igazgatoja,
f) akaron, intézetben miikodé mindségbiztositasi csoport,
g) aKkari, intézeti minGségbiztositasi képviseld,
h) a ME-HOK és Kari, intézeti szerve,
i) a Hallgatoi Szolgaltatasok lgazgatdsag,
j) az Informatikai Szolgéltatd Koézpont.

2A stratégia megvaldsitdsa sordn a szervezeti egységek (Kar, intézet) jelentds operativ
feladatokat latnak el, munkajukat tamogatja, segiti, koordindlja a min6ségbiztositasi
feladatokat ellatod rektorhelyettes feligyelete alatt miikodé Mindségbiztositasi Csoport.

Rektor
4.8

Az Egyetem mindségbiztositasi rendszere mitkodtetéséhez kapcsolodo feladatok ellatasanak,
torvényességének feliigyeletét és szakmai iranyitdsit a Mindségbiztositasi Bizottsag
javaslatainak figyelembevételével a Rektor latja el.

3Minéségbiztositasi feladatokat ellatd rektorhelyettes

5.8

“A mindségbiztositasi feladatokat ellato rektorhelyettes feliigyeli a Mindségbiztositasi Csoport
munkajat, gondozza a minéségbiztositasra vonatkozo szabalyzatokat.

Mindéségbiztositasi Bizottsag
6.8

A Mindségbiztositasi Bizottsag feladata az Egyetem képzési programjanak (alap-, mester- és
doktorképzés, szakiranyu tovabbképzés, felnottképzés) végrehajtasa és kutatdsi tevékenysége
soran, azzal §sszefuggésben, a mindségpolitika, mindségcélok meghatarozasa.

! Médositva a Miskolci Egyetem Szenatusanak 210/2017. sz. hatarozataval, 2017. oktober 20. napjatdl hatalyos széveg.

2Modositva a Miskolci Egyetem Szenatusanak 210/2017. sz. hatarozataval, 2017. oktéber 20. napjatdl hatalyos szoveg.

3Modositva a Miskolci Egyetem Szenatusanak 210/2017. sz. hatarozataval, 2017. oktober 20. napjatdl hatalyos szoveg.

“Modositva a Miskolci Egyetem Szenatusanak 210/2017. sz. hatarozataval, 2017. oktdber 20. napjatdl hatalyos szoveg.
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Dontéselokészitési, javaslattételi jogkort gyakorol a partnerkdzpontlsag megteremtése, az
oktatasszervezés és a partnereknek nyujtott szolgéltatasok szinvonalanak javitasa, a tamogato
tevekenység mindségi fejlesztése, az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének
megalapozasara és kialakitasara iranyul6 feladatok dsszehangolasa érdekében.

Minéségbiztositasi Csoport
7.8

A Mindségbiztositasi Csoport feladata az Egyetem mindségbiztositasi rendszerenek atfogo

mikddtetése, felligyelete és tamogatasa, ezen beliil:

a) A Mindségbiztositasi Bizottsaggal egyiittmiikodve az egyetemi mindségbiztositasi
rendszer éves atvizsgalasa,

b) az intézményi mindségiigyi dokumentumok kialakitasa, nyilvantartasa, az érdekeltekhez
torténd eljuttatasa, a hatalytalanitott példanyok visszavonasa, archivalasa,

C) a mindségbiztositasra vonatkozo szabalyzatok el6készitése,

d) a Mindségbiztositasi Bizottsag javaslata alapjan az egyetemi mindségbiztositasi rendszer
mitkodésével kapcsolatos eredmények nyilvanossaganak biztositasa az Informatikai
Szolgaltatéo Kozpont és a Hallgatoi Szolgaltatasok Igazgatosag segitsegével,

e) az egyetemi mindségbiztositasi rendszer eljarasai kidolgozasanak koordinalasa, és
hatékony megvalositasanak ellendrzése,

f) az EvaSys kérd6ivkészitd és felmerés menedzseld rendszer egyetemi mitkodtetése,

g) az intézmenyi es Kari, intézeti akkreditacios eljarasok tamogatasa a mindségbiztositasi
szabalyzatokban meghatarozott modon.

Dékan/lgazgat6
8.8

A dékan/igazgat6® felelds azért, hogy az akkreditacié szempontjaira figyelemmel a
kari/intézeti Minéségfejlesztési vagy Intézkedési Terv, a Motivacios és Diplomas
Palyakovetési Intézkedési Terv elkésziljon, azokat a Mindségbiztositasi Csoport részére
eljuttassak.

A dékan/igazgatd felelés tovabba a felmerések, értékelesek Osszegzett eredményének
hallgatok részére torténd eljuttatasaért.

Felelds a hallgatoi teljesitmény értékelés 0sszegzod értékelési anyaganak elkészitéséért.

Mindezek érdekeében kari, intézeti minéségbiztositasi csoportot miikodtet, amelynek tagja a
Mindségbiztositasi Bizottsag kari, intézeti képviseldje is.

Feladatai ellatasa soran egylittmiikodik a Mindségbiztositasi Bizottsag kari, intézeti
képviseldjével.

SA Miskolci Egyetem Szervezeti és Miikodési Szabalyzat 1. Kétet Szervezeti és Miikddési Rend 25. § (3) bekezdésében
meghatarozott szervezeti egységek vezetoi.
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Kari, intézeti mindségbiztositasi képviseld
9.8
A Kari, intézeti mindségbiztositasi képviseld (MinGségbiztositasi Bizottsag kari, intézeti
képviseldje):
a) szervezi és iranyitja a kar, intézet mindségbiztositasi rendszerét,
b) képviseli a kart, intézetet a Mindségbiztositasi Bizottsagban, akadalyoztatasa esetén
gondoskodik a helyettesitésérol,
c) feladatai ellatasa érdekében kapcsolatot tart a Mindségbiztositasi Csoporttal,
d) koordinalja a kari, intézeti minGségbiztositasi csoport tevékenységét,
e) elvégzi a felmérésekkel és véleményezésekkel kapcsolatos feladatait, fejlesztési
javaslatokat terjeszt eld, az érintettek tajékoztatja,
f) kozremikodik a Kari, intézeti Mindségfejlesztési vagy Intézkedesi Terv, a Motivacios és
Diplomaés Palyakdvetési Intézkedési Tervkidolgozasaban,

g) a kari, intézeti felImérések eredményeit és az az alapjdn hozott Mindségfejlesztési vagy
Intézkedési Tervet, és Motivacios és Diplomas Palyakovetési Intézkedési Tervet eljuttatja
a Mindségbiztositasi Csoporthoz,

h) feladata a kari, intézeti minéségbiztositasi rendszer éves atvizsgalasa, a vonatkozo Kari,
intézeti mindségiigyi dokumentumok kialakitasa, nyilvantartasa, az érdekeltekhez torténd
eljuttatasa, a hatalytalanitott példanyok visszavonasa, archivalasa,

i) a Kkari, intézeti mindségbiztositasi rendszer eljarasainak kidolgozasa, €s hatékony
megvalositasanak ellendrzése,

j) az intézményi akkreditacios eljarés, és az annak alapjaul szolgald szervezeti 6nértékelés
segitése,

K) éves jelentések elkészitésének tamogatasa,
I) mindségszemlélet terjesztése a karon, intézetben.

Kari, intézeti minéségbiztositasi csoport
10. 8
A Kari, intézeti minGségbiztositasi csoport a Kkari, intézeti mindségbiztositasi képviseld
koordinalasa mellett segiti a mindségbiztositassal kapcsolatos feladatok végrehajtasat, a

felmérések, véleményezések eredményeét dsszefoglalja a Kari tanacs, Intézeti Tanacs részére,
munkaja soran figyelembe veszi a kari, intézeti HOK képviseldi javaslatait.

Miskolci Egyetem Hallgatdi Onkormanyzat
11. 8

Miskolci Egyetem Hallgatéi Onkormanyzat részt vesz a Mindségbiztositasi Bizottsag
munkdjaban, véleményezi az egyetemi minéségbiztositasi dokumentumokat.

Javaslattételi, tajékoztatasi és egyetértési jogot gyakorol az egyetemi 6sszefoglalo értékeld
jelentés készitésében.

Tajekoztatja a hallgatokat a véleményezéssel és felméréssel kapcsolatos jogaikrol és
kotelezettségeir6l, részt vesz a véleményezés 0sszegzett eredményének hallgatdk részére
tovabbitasaban.



MISKOLCI EGYETEM

Oldalszam:11

A Miskolci Egyetem

Minéségbiztositasi Szabalyzata Vaéltozat szama: A2

(4)

1)

(1)

(1)
()

©)

(1)

A Miskolci Egyetem Hallgatdi Onkormanyzat Kkari, intézeti képviseldi részt vesznek a kari,
intézeti mindségbiztositasi csoport munkajaban tajekoztatasi, javaslattételi joggal.
Véleményezik a Kari, intézeti min6ségbiztositasi dokumentumokat, tajékoztatjak a hallgatokat
veleményezéssel és felmérésekkel kapcsolatos jogaikrdl és kotelezettségeirdl, kiilonos
tekintettel az e-mail aktualizalasra, valamint reszt vesz a véleményezés 0Osszegzett
eredményének hallgatok részére tovabbitasaban.

Informatikai Szolgaltaté Kozpont
12. 8

Az Informatikai Szolgaltatd6 Kozpont folyamatosan konzultal a Mindségbiztositasi Csoporttal
a vélemeényezés informatika hattere biztositasa érdekében, s a sziilkséges fejleszteseket elvégzi,
rendelkezésre bocsatja a hallgatoi postalada eléréseket.

Hallgatoi Szolgaltatasok lgazgatdsag
13. 8

A Hallgatoi Szolgaltatasok lgazgatosag kozremiikodik az EVASYS és NEPTUN rendszer
Osszekapcsolasaban, a hallgatok elérésében.

I11. fejezet
A MINOSEGBIZTOSITAS RESZEIRE VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK
SZERVEZETI ONERTEKELES

14. 8

A szervezeti Onértékelés sordn az adott szervezeti egységben az oktatas, kutatas-fejleszteés,
gazdalkodés kerdl értékelésre a lehet6 legszélesebb munkatarsi és hallgatoi kor bevonasaval.

Az oOneértékelés soran az intézmény sajatossdgai szerint bizonyitja a minimumon feldli
készséget és eredményeket, bemutatja a menedzsment képességét arra a fejlesztésre, mely az
intézményt ér6 kihivasokra felel.

A szervezeti Onértékelések (EFQM) szempontjai egy szervezet menedzsmentfolyamatainak
attekintésére hivatottak, mig az ESG egyes elemei az oktatas mindségi szempontjaira
koncentrdlnak. Az ESG egyes elemei kimutatasat hivatottak szolgalni a véleményezések,
felmérések.

Akkreditacié
15. 8

Az intézmeényakkreditacid soran a cél a jogszabalyi és Magyar Akkreditacids Bizottsag altal
tdmasztott elvardsi minimumok teljesiilésének igazolasa, a hatékony miikodés, a
mindségfejlesztés igazolasa az EFQM és ESG elvarasoknak megfelelen.
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Oktato munka hallgatok altali véleményezése
16. 8

Az Egyetem Az oktatoi munka hallgatéi véleményezésérdl szolo szabalyzat alapjan
rendelkezik belsé mechanizmussal az oktatds minGségének biztositasara. A szabdlyzat, és az
abban foglalt eljaras hozzajarul ahhoz, hogy

a) az oktatok rendelkezzenek a megfeleld szakmai és pedagogiai felkésziiltséggel ¢és
tapasztalattal a tudas atadasara, kozvetitésére, a kompetenciak fejlesztésére,
b) az oktatok férjenek hozza a sajat teljesitményiikre vonatkozo visszacsatolasokhoz,

C) képzési program esetében alljanak rendelkezésre megfeleld eszkozok a tanulas
tdmogatasara, biztositottak legyenek a hallgatdk altal elvart hallgat6i szolgéltatasok.

Hallgatoi motivacios vizsgalatok, diplomas palyakovetés és ALUMNI-rendszer
17.8

Az Egyetem a Hallgatdi Motivacios Vizsgalatokrdl Szolo Szabalyzat, a Diplomas
Palyakovetési Rendszer Szabalyzata alapjan gondoskodik a képzési programjainak
eredményes miikodtetését biztositd informéciok szisztematikus gylijtésérol, elemzésérdl és
felhasznalasarol, informécids csatorndk eredményes mitkodtetéséral.

Az informacios rendszer adatgytjtése Kiterjed:

a) a hallgatoi eldémenetel nyomonkdvetésére,

b) a hallgatoi elégedettség (képzésekkel, oktatokkal) mérésére,

c) adiplomas palyakovetésre (DPR),

d) a hallgatoi populacio egészere, iranyultsagara, palyaképére,

e) az Egyetem kulcsfontossagu eredményességmutatdinak mérésere,

A diploméas palyakdvetés és az ALUMNI rendszer hozzajarul a kimeneti eredmények
tarsadalmi hatasvizsgalat elemzésére.

Az Egyetem tovabba képzési kinalata kialakitdsdban monitoring tevékenységet végez a
munkaerd-piac szerepldi korében.

Hallgatoi teljesitmeény értékelési rendszere
18. 8

A hallgatoi teljesitmény értékelést az intézményi eés Kkari, intézeti szinti tanulmanyi és
vizsgaszabalyzat rendezi.

Az értékelést a Mindségbiztositasi Csoport tamogatja, a kari €s intézeti szervezeti egységek
lebonyolitjak. Elkészitéseért a dekan, igazgato felelds.

Az értékelésben fontos szerepe van a tantargyi tematikaknak. Az 0sszegzé értékelést
négyevente kell elkésziteni.

Az értékelés targyat a vizsgalt idészakban meghirdetett kurzusok tantargyai jelentik.
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V. fejezet
ALTALANOS MAGATARTASI KOVETELMENYEK
19. 8

Az Egyetem Mindségbiztositasi rendszerének miikodtetésében feladattal rendelkezd szervek
egymassal a johiszemiiség ¢és tisztesség kovetelményeinek megfelelden, kolcsondsen
egytittmiikddve kotelesek eljarni.

A minéségbiztositasi feladatok ellatasa soran a vélemeényezés, felmérés hatékony
milkodtetésének elengedhetetlen feltétele az érintettek kozotti folyamatos tajékoztatas és
konzultacio

A mindségbiztositasi feladatok ellatasa soran a Kkari, intézeti mindségbiztositasi
dokumentumok (mintaveételi terv, a Min6ségfejlesztési vagy Intézkedési Terv, a Motivacios es
Diplomas Palyakovetési Intézkedési Terv) kiemelt jelentéségiick, amelyeket a
Mindségbiztositasi Csoport részére minden esetben meg kel kiildeni.

A veleményezések, felmérések soran kilonos tekintettel kell lenni az érintettek adataira
(személyes, kiilonleges, kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adataira) az informadcios
onrendelkezési jogrol es az informéacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
szabdlyainak, és A Miskolci Egyetem Adatvédelmi, adatkezelési és kozérdekli adat
megismereési, kozzétételi szabalyzatdnak megfeleléen. A kérdéiveket tgy kell kezelni és
tarolni, hogy az abban részt vevok személyiségi jogai ne sériljenek. Ennek megfeleléen az
elektronikus dokumentumokba betekintd személyt titoktartasi kotelezettség terheli. A
véleményezés személyisegi jogokat nem sértd, értéksorrendet vagy megjegyzéseket nem
tartalmazo statisztikait a kari, intézeti szabalyzat rendelkezése szerint a kari tanacsok, Intézeti
Tanacs ulésein és a karon, intézetben érintettek szamara hozzaférhetové kell tenni.

Véleményezésre, felmérésre vonatkozé szabalyok
20. 8

A véleményezések, felmérések elektronikus formaban — szlikség esetén irasban — torténik az
EVASYS, NEPTUN és ENIR rendszer segitségével

A kérdéiveket a vonatkozd mindségbiztositasi szabalyzatok melléklete tartalmazza.

A kérddivek tartalméaert a Mindsegbiztositasi Csoport el6terjesztése alapjan a Mindségiigyi
Bizottsag felel, azt a HOK egyetemi szervével és kari, intézeti minGségbiztositasi csoporttal
tortént egyeztetés alapjan a Szenétus fogadja el, valtoztatja meg.

A véleménykerés és értékelés az ENIR-rendszer segitségevel torténi.
A kérdbiveket az Iratkezelési Szabalyzat szabalyai szerint kell 6rizni és megsemmisiteni.

A véleményezések, felmerések a Kari, intézeti mintavételi tervek, Mindségfejlesztési vagy
Intézkedési Terv és a Motivacios és Diplomés Palyakovetési Intézkedési Terv szerint
torténnek.

A felméréseket a karon, az intézetben a szabalyzatokban meghatarozott véleményezési
idészakokban kell lebonyolitani.

A felméréseket a Mindségbiztositasi Csoport inditja el. Az inditas sordn kiemelten fontos a
Hallgatéi Szolgaltatasok lgazgatdsdggal és az Informatikai Szolgaltatdé Kozponttal vald
kapcsolattartas a hallgatok elektronikus postaladajanak elérése érdekében.
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(9) A véleményezest, felmérést a Mindségbiztositasi Csoport a véleményezési idészak utolséd
munkanapjan lezarja.

(10) A véleményezes, felméres eredmeényeinek kiértékelése a karokon torténik.

(11) A véleményezés, felmérés eredményei a szervezeti onértékelés és az akkreditacios sorén
kiemelt jelent6séggel birnak. A Mindségbiztositasi csoport ezek alapjan intézmeényi
beszamolot készit, az Oktatasi Hivatal felé adatot szolgaltat.

(12) A véleményezés, felmérés eredményérél folyamatosan tajékoztatni kell az alabbi szerveket,
személyeket:

a) szakvezetd,

b) érintett tanszék vezetdje,
C) érintett intézeti vezetd,
d) dékan, igazgato,

e) a hallgatok,

f) Mindségbiztositasi Csoport.

V. fejezet
AZ INFORMATIKAI FELTETELEK KIALAKITASA

21. 8

(1) Az Egyetem megteremti a minéségbiztositasi rendszer mikodtetéséhez szilkséges informatikai
hétteret,s annak biztonsagi feltételeit.
(2) Az informatikai hattér biztositdsaban az alabbi rendszerek segitenek:

Neptun-rendszer (Neptun.Net Egységes Fels6oktatasi Tanulmanyi Rendszer): a Miskolci
Egyetemen a hallgatdi Ggyintézés a Neptun tanulmanyi rendszeren keresztil valosul meg. A
rendszer szoftver és hardver elemeinek ilizemeltetéséért, az adatkezelés jogszerliségéért a
Neptun Csoport felel0s.

ENIR-rendszer: az ENIR weboldal célja, hogy informatikai automatizmusok segitsegéevel
leegyszeriisitse az Evasys és a NEPTUN-rendszer egyiittmiikodését, és igy tdmogassa a
Miskolci Egyetemen a rendszeresen és rutinszerlien inditott, nagyszamu felmérések kezelését.
Az ENIR-nek nem célja az egyedi vagy ritkan futdé felmérések automatizalasa. Az ENIR
fejlesztése az Informatikai Szolgéltaté Kozpont (ISZK) segitségével valdsul meg.

EVASYS-rendszer: a minéség alapi mitkodés tamogatasa a Miskolci Egyetemen az EvaSys
rendszer segitségével torténik. A rendszerrel lehetdség van a felmérések papir alapti és online
(jelsz6 alapu) lebonyolitasara. Az eredmeények a Kkitdltést kovetéen, illetve papir alapon
beolvaséds utdn, megjelennek; a felmérés lezarasat kovetéen megtorténik az adatok
automatikus feldolgozasa, es elkészil a felmérés eredményét tartalmazo jelentés. Jelz6 lampa
szimbdlumok segitik a gyors attekintést, és hivjak fel a figyelmet a problémas terlletekre, igy
alapot nytjt a beavatkozas sziikségességének, siirgdsségének és mértékének megtervezéséhez.
A rendszert a Mindségbiztositasi Csoport miikodteti.
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VL. fejezet
HATALYBA LEPTETO RENDELKEZESEK
22.§

(1) Jelen Szabalyzatot a Szenatus a 121/2017. sz. hatarozataval fogadta el €s a 210/2017. sz.
hatarozattal modositotta. A modositas 2017. oktdber 20. napjan lép hatalyba.

//«

Miskolc, 2017. oktober 19. /j/('

P{\gf Dr. Torma Andras
=} rektor

a Szenatus elnoke
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